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Gestion Stratégiques des Assurances 
Maîtriser les Risques liés aux Assurances pour Optimiser la Protection d’Entreprise 

et Renforcer la Relation Assureur–Assuré 

 

Information Pratiques 

Dates : 19-20 juin 2025 

Durée :  2 jours  

Heures : 08h30-16h30 

Tarif :  

- Individuel : 300 USD 

- Groupe (5 et plus pers.) : 275 USD  

Lieu : Salle Bukavu, Grand Karavia 

Pullman Hotel, Lubumbashi 

Concernés :   

DAF, responsables des assurances, 
risk managers, juristes, assureurs, 
intermédiaires, compliance officers. 

Description 

Conçue pour être un levier de résilience et de confiance, 

l’assurance peut paradoxalement devenir une source de 

d’incertitude et de vulnérabilité lorsqu’elle est mal alignée sur les 

risques réels, les enjeux financiers ou les obligations 

réglementaires.  

Entre risques sous-évalués, franchises mal calibrées, exclusions 

mal interprétées, contrats inadaptés, placements faiblement 

maîtrisés, accompagnement déficient ou culture commerciale à 

risque (conduct risk), les défaillances du dispositif assurantiel 

peuvent exposer aussi bien les entreprises que les assureurs à 

des risques systémiques — dans un contexte où le renforcement 

de la régulation demeure un enjeu crucial pour la solidité du 

marché. 

Cet Executive Training propose une analyse approfondie de ces 

enjeux critiques et offre des outils ainsi que des perspectives 

stratégiques pour renforcer le pilotage de l’architecture 

assurantielle au bénéfice de toutes les parties prenantes du contrat 

d’assurance. 

Objectifs globaux  

▪ Identifier les vulnérabilités structurelles du dispositif 

assurantiel des tous les côtés du contrat, 

▪ Mieux comprendre et anticiper les risques liés aux 

assurances, 

▪ Professionnaliser l’approche technique et commerciale des 

assureurs, dans une logique de conseil stratégique et de 

performance durable, 

▪ Elever la maturité assurantielle des entreprises clientes à 

travers une meilleure gouvernance, une conformité renforcée 

et une optimisation financière, 

▪ Elaborer les fondations d’un Plan Stratégique d’Assurance 

aligné sur les enjeux de gestion des risques, de continuité des 

opérations et d’exigences réglementaires, 

▪ Repenser la relation entre assurés, assureurs et 

intermédiaires dans une logique de co-construction, de 

transparence et de partenariat stratégique, 

▪ Favoriser une vision éthique, stratégique et durable de la 

performance assurantielle, au service d’un écosystème plus 

robuste et équilibré, 

▪ Analyser les implications réglementaires des dispositifs 

assurantiels afin de prévenir les risques de non-conformité et 

de mieux répondre aux attentes des autorités de régulation. 

Monsieur Mimile Maisha Mukuna est un 

expert internationalement reconnu en 

gestion stratégique des risques, en 

gouvernance d’entreprise et en 

management responsable. 

Avec plus de trente ans d’expérience, il a 

occupé des postes de direction au sein de 

grandes compagnies d’assurance en 

Afrique et a contribué à l’ouverture et au 

développement de plusieurs marches 

d’assurance sur le continent africain. 

Plus récemment, il a mis son expertise au 

service ARCA (RDC), notamment dans le 

cadre de l’élaboration du Plan Stratégique 

de Développement du secteur des 

assurances en RD Congo. 

Il est actuellement CEO de Columna 

Responsible Business Consulting (RSA). Il 

est également Président de la Society of 

Ethical Leadership (RSA) et de l’Institut du 

Risk Management (iRMA) en RD Congo. 

Il accompagne des dirigeants, intervient 

régulièrement auprès de conseils 

d’administration, et anime des sessions 

exécutives de haut niveau à l’échelle 

internationale. 

Conférencier et auteur, Monsieur Maisha 

œuvre activement à la promotion du 

leadership éthique, de la gouvernance 

durable et de la résilience stratégique des 

entreprises. 
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